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PRESENTACION DEL MANUAL

¢Por qué es importante la buena
gobernanza de las organizaciones
deportivas?

La buena gobernanza es fundamental para que

las organizaciones deportivas puedan servir a sus
miembros y proteger su credibilidad. Los principios
de la buena gobernanza, tales como la transparencia,

¢Qué es la gobernanza?

Podemos definir la gobernanza como
las estructuras y procesos en virtud

de los cuales se rige a si misma una
organizacion social (ya sea una familia,
una empresa o una institucion
internacional), lo que abarca desde el
control centralizado a la autorregulacion.

Naciones Unidas, 2016, p. iv
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la integridad, la democracia, el desarrollo, la
solidaridad y el control de poderes mitigan los
riesgos de corrupcion y otras irregularidades en este
sector, lo que protege a las personas tanto fisicas
como juridicas frente a las repercusiones negativas
de la corrupcioén.

La corrupciéon menoscaba los beneficios del deporte
en la sociedad. Entre sus consecuencias se
encuentran la pérdida de integridad, dafo reputacional
y pérdida de confianza, pérdidas econémicas,
sanciones y dafos directos e indirectos a los
deportistas y otras personas. La buena gobernanza no
solo es una cuestion que atarie a la organizacion
desde un punto de vista de la eficacia, sino que
también actia como protectora de los valores y la
credibilidad del deporte!.

1 Cabe senalar que no hay un objetivo final a la hora de mejorar la
gobernanza, sino que se trata de un proceso continuo en el cual
se van mejorando las estructuras mediante evaluaciones
periddicas.
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¢Cual es la finalidad de este
manual, y como se utiliza?

Este manual esté disefiado para ayudar a las
organizaciones deportivas a aplicar los estandares de
gobernanza de la IPACS para el deporte (IPACS Sport
Governance Benchmark) a través de un enfoque
simplificado y préactico. El objetivo es ayudar a las
organizaciones a definir un plan de accién para la
buena gobernanza, lo que en ultima instancia
contribuye a prevenir la corrupcion en el deporte.

Para utilizarlo de manera efectiva:

i. Entienda los principios de buena gobernanzay
por qué son importantes para su organizacion.

ii. Familiaricese con las seis etapas del plan para
una buena gobernanzaz que figuran en el manual
y con el glosario de los estandares gobernanza de
la IPACS.

iii. Adapte las diferentes herramientas y recursos
a sus necesidades: use los cuestionarios de
autoevaluacion para identificar los puntos fuertes
y débiles de su organizacion. Adapte el material
a su contexto y necesidades.

iv. Consulte Directrices y estandares de gobernanza
de la IPACS para el deporte para obtener mas
informacidn o contacte con la oficina de asistencia
de la IPACS para solicitar ayuda tu orientacion.

En el contexto de la aplicacién de las citadas
recomendaciones, las organizaciones deportivas
también deben cerciorarse de que cumplen con la
legislacion vigente en su territorio.

2 Asaber: estatutos y normativas; una organizacion transparente;
proteccidn de la integridad; gobernanza financiera; formacién en
integridad; y desarrollo y solidaridad.

3 Contacto de IPACS: to-contact-us@ipacs.sport

¢Qué es la buena gobernanza?

¢A quién se dirige este manual?

Este manual esta destinado a personas y equipos cuyo
trabajo consista en promover la buena gobernanza en
organizaciones deportivas de todos los niveles
(internacionales, regionales, nacionales y locales).
Puede ser especialmente Util para personas que estén
empezando a aplicar medidas de buena gobernanza
en su organizacién deportiva.

La buena gobernanza es una carrera de fondo, y todos
los miembros de la organizacién —no solo los
responsables de su aplicacion — deben contribuir a

su promocion.

En general, se considera que la buena gobernanza abarca las caracteristicas siguientes: «respeto pleno

de los derechos humanos, Estado de Derecho, participacion efectiva, asociaciones de multiples interesados,
pluralismo politico, procesos e instituciones transparentes, (...) acceso al conocimiento, informacion y
educacion, empoderamiento politico de la poblacidn, equidad, sostenibilidad».

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Acerca de la buena gobernanza y los derechos humanos.
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RESUMEN DE LOS ESTANDARES DE GOBERNANZA
DE LA IPACS Y SUS 50 RECOMENDACIONES

Los estdndares de gobernanza de la IPACS son un
indice comun de buena gobernanza en el sector para
los Gobiernos y el movimiento deportivo. Las 50
recomendaciones son los pilares de los estandares y
se basan en buenas practicas deportivas y de
gobernanza internacional con requisitos especificos
contra la corrupcion.

Las recomendaciones se basan en los siguientes
principios: transparencia, integridad, democracia,
desarrollo, solidaridad y control de poderes/
mecanismos de control.

TRANSPARENCGIA

A1 Laorganizacion comparte de forma publica
sus estatutos, reglas y regulaciones.

A2 La organizacién comparte de forma public
su estructura organizacional, incluidos los
trabajadores, los cargos oficiales, las
estructuras de los comités y otros grupos
directivos relevantes.

A3 La organizacion comparte de forma publica
su vision, su mision, sus valores y sus
objetivos estratégicos.

A4 La organizacién comparte de forma publica
una lista de todas sus organizaciones
miembros, junto con la informacion
correspondiente a cada una de ellas.

A5 La organizacion comparte de forma publica
datos e informacidn biogréfica sobre los
cargos oficiales de su érgano de
administracion.

Para cada recomendacion, se presenta una serie
de directrices segun esta estructura:

A6

A7

A8

A9

A10

Definiciones

Presentacion de cada indice de referencia
y su importancia

Comentarios sobre las medidas que deben
adoptarse

Comentarios sobre la inversion necesaria
Explicacion de las distintas fases de aplicacion
(«fase inicial», «en desarrollo» y «avanzada»)
Ejemplos de buenas practicas

Referencias

La organizaciéon comparte de forma publica
un informe anual de su actividad con
informacidn institucional y un informe de
acontecimientos destacados.

Il organizacion comparte de forma publica
informes financieros anuales extraidos a
partir de una auditoria externa.

La organizacion comparte de forma publica
las prestaciones y los beneficios financieros
de los cargos oficiales de su érgano de
administracion, sus comisiones y sus
ejecutivos sénior.

La organizacion comparte de forma publica
el programa de su asamblea general, junto
con los documentos relevantes previos y
las actas posteriores, asi como los
procedimientos que deben seguir los
miembros para anadir elementos al
programa.

La organizacion comparte de forma publica
un resumen de los informes y las decisiones
acordadas durante las reuniones entre el
organo de administracion y las comisiones,
asi como de otras decisiones importantes.


https://stillmed.ipacs.sport/media/Images/Ipacs/PDF/task-force/IPACS-Guidelines-50-recommendations-ES-combined.pdf
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INTEGRIDAD

B1

B2

B3

B4

B5

La organizacion reconoce el Cédigo de
Etica del COl o cuenta con el Suyo propio

y se responsabiliza de garantizar su
implementacion.

La organizacion contempla normas
antidopaje que cumplen con el Cédigo
Mundial Antidopaje y se responsabiliza

de garantizar su implementacién.

La organizacion cumple con el Cédigo del
Movimiento Olimpico sobre Prevencién de
Manipulaciéon de Competiciones, asi como
con otras normativas nacionales aplicables.
La organizacion cuenta con mecanismos
de denuncia confidenciales, incluidos los
«informantes», asi como con programas
de proteccion para los denunciantes.

La organizacion se encarga de facilitar una
correcta investigacion de las incidencias
relacionadas con la integridad en el deporte.

DEMOCRACIA

C1

Cc2

C3

C4

La organizacion elige a la persona que
ostentara el cargo de presidenciay a la
mayoria de los miembros del 6rgano de
administracion.

La organizacion tiene normas para las
campanas electorales que garantizan que
los candidatos puedan competir en igualdad
de condiciones y tengan la oportunidad de
presentar su vision o programa.

El proceso electoral se lleva a cabo mediante
un voto secreto, con una normativa o un
procedimiento claro y con supervision
independiente.

La organizacion comparte de forma publica
todos los cargos electivos vacantes y los
nombramientos de personal que no
pertenece a la plantilla, asi como los procesos
electorales para los candidatos y la
descripcion completa de las funciones, los
puestos de trabajo, la experiencia y
capacidades necesarias, el plazo limite y la
evaluacion de las solicitudes.

B6

B7

B8

B9

B10

C5

Cc6

Cc7

(02:]

C9

C10

La organizacion comparte de forma publica
todas las decisiones relacionadas con la falta
de observacion de cualquier norma o cédigo,
incluidas las sanciones, asi como todos los
casos en curso, siempre que sea posible.

La organizacion cuenta con programas
relacionados con la proteccidn frente al
acoso y el abuso de todas las personas
que la conforman o que tienen algun tipo
de relacion con ella.

La organizacion cumple con la legislacién
vigente en materia de proteccién de datos
y adopta las medidas necesarias para
garantizar un buen nivel de seguridad

en materia de Tl.

El 6rgano de administracion de la organizacion
se compromete con una politica de tolerancia
cero a los comportamientos inmorales.

La organizacién ha adoptado un Cédigo de
conducta o una politica anticorrupcion.

La organizacion establece y comparte

de forma publica los criterios de seleccion
de candidatos para cargos electivos o
nombramientos, asi como la diligencia debida
para evaluar a cada uno de ellos.

La organizacion establece limites para los
mandatos de los miembros elegidos.

La organizacion prevé la representacion

de todas las principales partes interesadas
de la organizacion (entre las que se
encuentran los atletas «en activo», segun

la definicion de la Carta Olimpica) en sus
comités y otros grupos directivos.

La organizacion tiene normas para identificar
los conflictos de intereses reales y posibles o
la percepcion de un conflicto de interés, y
excluye de la toma de decisiones a los
miembros involucrados en un conflicto real.
La organizacion tiene un programa para
fomentar la igualdad de género y la diversidad
en el deporte y a través de él.

La organizacion cuenta con programas que
garantizan la actuacion de sus miembros de
acuerdo con los cddigos éticos reconocidos
por ella.
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D1

D2

D3

D4

D5

D6

D7

D8

D9

D10

La organizacién cuenta con un programa
creado para definir una asignacion
transparente de los recursos para los
objetivos de desarrollo establecidos.

La informacidn, con cifras incluidas,
se publica en las actividades de
redistribucion financiera destinada
a las principales partes interesadas.

La organizacion establece un proceso
de seguimiento o auditoria para el uso
de los fondos distribuidos y destinados
a los objetivos de desarrollo.

La organizacion respeta los principios
de desarrollo sostenible, especialmente
aquellos relacionados con el
medioambiente.

La organizacién cuenta con programas
de participacion y responsabilidad social
dirigidos a las dreas mas desfavorecidas.

La organizacién cuenta con programas
formativos (consultar la recomendacion
D7 sobre integridad) y brinda asistencia a
entrenadores, jueces, arbitros, atletas y
otras personas, seguin corresponda.

La organizacion ha puesto en marcha
programas de formacion y concienciacién
sobre integridad.

La organizacion cuenta con programas
relacionados con el legado para prestar
asistencia a las comunidades en las que
se celebran los eventos.

La organizacién dispone de una normativa
antidiscriminacion.

La organizaciéon dispone de una normativa
antidiscriminacion.

COMPROBACIONES Y
COMPENSACIONES/
MECANISMOS DE CONTROL

E1

E2

E3

E4

E5

E6

E7

E8

E9

E10

La organizacion ha establecido un comité
ético con representacion independiente.

La organizacion cuenta con un comité de
auditoria independiente del érgano de
administracion.

La organizacion cuenta con mecanismos de
control y un sistema de auditoria financiera
externo, e incluye una serie

de medidas anticorrupcion especificas.

La organizacion lleva a cabo evaluaciones
de riesgo en las que se incluyen riesgos
relacionados con la corrupcion.

La organizacion ha adoptado una serie de
normas en consonancia con la legislacion
sobre competicién y antimonopolio
relacionadas con la elegibilidad de los
atletas y la sancion de eventos.

La organizacion respeta las licitaciones
abiertas para grandes contratos
comerciales y de contratacion (mas alla de
aquellos relacionados con la acogida de un
evento).

Es posible recurrir una decisién a través de
mecanismos de apelaciony, en ultima
instancia, del 6rgano independiente
correspondiente a fin de garantizar el
derecho a un juicio justo.

La organizacion ejerce la diligencia debida
y una gestion de riesgos efectiva en cuanto
a los requisitos de licitacion, presentacion,
evaluacion y asignacion de grandes
eventos.

La adjudicacion de los eventos mas
importantes se realizarg a partir de un
proceso abierto y transparente.

La organizacién cuenta con procedimientos
de evaluacién de terceros como clientes,
proveedores de servicios, intermediarios,
subcontratistas, etc. que garanticen la
correcta proteccion frente a riesgos
externos.
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UN PLAN PARA LA
BUENA GOBERNANZA

Pasos preparatorios

Esta seccion del manual ofrece un marco practico
para ayudar a las organizaciones deportivas a adoptar
los estandares de gobernanza de la IPACS. Comienza
con cuatro pasos preparatorios que permiten
establecer una base soélida para la accion. A ellos los
siguen seis etapas de aplicacion que se detallan a
continuacion, las cuales agrupan recomendaciones
extraidas de los cinco aspectos de los estandares de
gobernanza de la IPACS. Se presentan de forma
secuencial para facilitar su aplicacion.

Los pasos preparatorios que sientan las bases del
éxito antes de embarcarse en un proceso de mejora
de la gobernanza son los siguientes:

Paso preparatorio 1 Respaldo desde las altas instancias 8
Paso preparatorio 2 Participacion y apoyo de las partes implicadas 8
Paso preparatorio 3 Inversion en buena gobernanza 8
Paso preparatorio 4 Definir un enfoque 8
Etapas
Etapa1 Estatutos y normativas claros y sélidos 8
Etapa2  Velar por que toda la informacion pertinente se ponga a disposicion
de las principales partes interesadas 8
Proteger la integridad de la organizacion 8
Etapa4  Gobernanza financiera 8
Etapa5 Formacién sobre integridad 8
Etapa6  Desarrolloy solidaridad 8
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Paso preparatorio 1

Armonizacién de los valores 'y
respaldo desde las altas instancias

Armonice los valores de su organizacion con los
principios de buena gobernanza. Dichos valores
no son ideales abstractos, sino que deben verse
reflejados en la misidn, estrategia, politicas,
operaciones y comportamiento de los directivos
en las operaciones cotidianas. Armonizarse con
los valores significa que las acciones y la cultura
de la organizacion los respetan siempre.

Una buena gobernanza efectiva comienza con el
compromiso de los lideres de la organizacion, lo que
incluye también una tolerancia cero comun frente a las
irregularidades y que los altos cargos respalden esta
cuestién y prediquen con el ejemplo: respetar de los
principios de buena gobernanza y atajar cualquier
irregularidad.

¢Por qué es importante la implicacion de los altos
cargos? Entre otras cosas, porque llevan la batuta
de la organizacion. Cuando los lideres estén
comprometidos, también lo estan los empleados.
Ademads, supone que se asignaran los recursos
necesarios, se tomaran medidas para identificar

los riesgos y mitigarlos, se abordaran los problemas
y se exigiran cuentas a todos los niveles.

Ejemplos de como armonizar los
valores y conseguir la implicacion
de los altos cargos:

— Organice grupos de debate y reuniones
de empresa en las que se pregunte al
personal sobre su direccion estratégica.
En particular, se deberian cubrir temas
como los valores mas importantes, los
principales retos y la cultura de la
organizacion.

— Organice talleres para los altos cargos en
los que comunique los beneficios de
reforzar la gobernanza y ofrecer formacion
sobre como aprovechary gestionar las
reformas en materia de gobernanza.

Paso preparatorio 2

Implicaciéon y apoyo de
las partes implicadas

La adopcién efectiva de medidas de buena gobernanza
requiere el apoyo de las principales partes implicadas
desde una fase temprana, puesto que ello facilita la
creacion de un consenso en torno a su adopcion.
También es importante considerar las expectativas de
los diferentes actores internos y externos, al igual que lo
es evaluar la cultura de la organizacion, la exposicion a
los riesgos y otras consideraciones.

Como parte de estos dos pasos iniciales, valore la
posibilidad de llevar a cabo un analisis exhaustivo de la
situacion de la organizacion en el que se evalden las
exigencias legales vigentes y la normativa interna.

Esta evaluacién contribuiré a que las medidas de
gobernanza adoptadas sean pertinentes, especificas
y eficaces. Puede utilizar para este fin la «Plantilla de
bases para una buena gobernanza» que encontrara
en el capitulo 6: Herramientas y recursos adicionales.

Ejemplos de cémo logar
implicacién y apoyo:

— Crearun Comité de Pilotaje de la
Buena Gobernanza compuesto por
representantes de todos los
departamentos pertinentes, el cual podra
elaborar una hoja de ruta que detalle la
situacion actual, los ambitos de mejora
prioritarios y las fechas de aplicacién
previstas, entre otros. El drgano directivo
puede respaldar la hoja de ruta y
presentarla a los miembros durante la
asamblea general para su valoracion y
aprobacion.

— Llevar a cabo sondeos o crear grupos de
trabajo con partes implicadas externas
para recopilar opiniones y entender las
expectativas. Por ejemplo, puede
preguntarseles sobre sus prioridades e
inquietudes. Use sus comentarios para
coordinar la hoja de ruta con las
acciones.
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Paso preparatorio 3

Inversion en buena gobernanza

Las acciones y las medidas que se necesitan para
reforzar la buena gobernanza en su organizacién
implican una inversidn de recursos econémicos,
humanos y técnicos, entre otros. La inversion puede ir
evolucionando: es posible que al principio sea mayor,
pero el coste de mantener buenos niveles de
gobernanza ird disminuyendo con el tiempo segun se
vayan adoptando las medidas previstas y su
organizacion reduzca de manera efectiva los riesgos
derivados de una mala gobernanza.

Para evaluar la inversion inicial, puede consultar los
estédndares de gobernanza de la IPACS. Cada
recomendacioén tiene un comentario sobre las
inversiones necesarias.

Recuerde, las irregularidades y las infracciones en
materia de integridad acarrean costes econémicos,
de reputacion y de credibilidad, e incluso pueden
menoscabar los derechos humanos, entre otras
consecuencias. Por ello, la prevencion de estos
riesgos es una buena inversion.

Ambitos que se deberian considerar al decidir
el enfoque a adoptar:

— Disposicion de los miembros para aceptar
el cambio.

— Capacidad de los miembros para integrar
los cambios y llevarlos a la practica.

— Estructura de la organizacion.

— Ambitos prioritarios para la organizacion.

— Cuestiones criticas que merecen prioridad.

— Recursos disponibles.

Paso preparatorio 4

Definir un enfoque

Antes de adoptar medidas de buena gobernanza,

la persona o el equipo encargado de ello debe
considerar la adopcion de un enfoque que encaje

con las particularidades de la organizacién. El enfoque
elegido debe ser aquel que ofrezca mayores
beneficios, pero que a la vez sea realista y sostenible.

Aqui tiene algunos ambitos que se deberian
considerary una serie de posibles enfoques.

No hay un enfoque vélido para todas las organizaciones:
cada una debe analizar qué enfoque encaja mejor con
los medios de los que dispone para reforzar su
gobernanza.

Seguir estas medidas de preparacion le ayudara
(tanto a usted como a su organizacion) a tener una
mejor preparacion antes de embarcarse en el proceso
de mejora de la gobernanza. Toda reforma de la
gobernanza debe enfocarse como un esfuerzo
colaborativo que tenga en cuenta las opiniones de
las principales partes implicadas y que encaje con
los valores que sustentan la buena gobernanza; para
adoptar sus principios de manera efectiva, las
principales partes implicadas deben hacer suyo el
proceso y tener confianza en el resultado final.

Las siguientes secciones tienen como objetivo facilitar
la adopcion de las directrices y estandares de
gobernanza de la IPACS.

Ejemplos de posibles enfoques:

— Enfoque secuencial: aplicar medidas
de gobernanza paso a paso, empezando
por los @mbitos mas urgentes o basicos,
e irampliando sucesivamente; o

— Reforma exhaustiva: iniciar un proceso
de reformas amplio que aborde varios
aspectos de la gobernanza simultdneamente.
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Etapa1

Sentar las bases — estatutos y normativas

De la misma manera que cada deporte necesita una
serie de normas claras que definan su estructuray
garanticen la igualdad de condiciones, la coherencia
y la integridad, las organizaciones deportivas deben
desarrollar y adoptar estatutos y normativas claros

y sélidos — en particular un Cédigo de Etica que
abarque los temas y procedimientos mas importantes
— para sentar las bases de una buena gobernanza.

Cémo empezar

Revise los estatutos y normativas existentes
e identifique sus lagunas en el marco de
gobernanza

Identifique a todas las partes implicadas
relevantes que deberian participar en las
reformas y genere un espiritu de adhesién
al proceso.

Priorice los principales ambitos que
deberian mejorarse y designe a una persona
0 equipo como coordinadores de la reforma.

Aplique reformas, en particular la adopcion
de nuevos codigos y normativas si es
necesario.

Haga un seguimiento del progreso y evaltie
la eficacia y la aplicacion practica; es posible
que se necesiten medidas rectificativas a lo
largo del proceso.

Aqui tiene los principales codigos y normativas que
se deberian adoptar para completar los estatutos de
la organizacion':

— Codigo de Etica

— Cddigo Mundial Antidopaje

— Cddigo del Movimiento Olimpico sobre la
Prevencion de la Manipulacién de Competiciones

— Politica anticorrupcionz

— Normativa sobre conflictos de intereses

— Politica de protecciéns

— Reglamentos de proteccion de datos y medidas
de seguridad informéatica

— Normas antidiscriminacién

— Politica sobre el cumplimiento de la legislacion en
materia de competicion y monopolios,
admisibilidad de los deportistas y aprobacion de
eventos

Para mas informacién sobre cada una de dichas
normativas (por ejemplo, su pertinencia, los temas que
deben abarcar, las diferentes etapas de su aplicacion y
las mejores practicas) remitase a los estandares de
gobernanza de la IPACS.

Recuerde que, al igual que en el deporte, no basta con
fijar una serie de reglas: es esencial su aplicacion y el
cumplimiento efectivo, en particular a través de
organismos de supervision independientes4. También
es clave que los altos cargos prediquen con el ejemplo
para promover una cultura de la buena gobernanza en
la organizacion.

1 Otras politicas, en particular relativas a mecanismos de control
interno, politicas de contratacion, de licitacion y electorales,
se tratan en mas detalle en las etapas 1,3y 4.

2 Se recomienda que la politica anticorrupcion incluya
disposiciones claras sobre la aceptacion de regalos y atenciones.

3 Se recomienda valorar la posibilidad de que la politica de
proteccion use un enfoque que tiene en cuenta las vivencias
de las victimas.

4 Una cultura solida de la gobernanza se ve reforzada por la
presencia de 6rganos de supervision independientes tales como
comités de finanzas, auditoria y ética. Para informacion sobre
el equilibrio de poderes y los mecanismos de control, consulte
la etapa 3 o el aspecto E de los estandares de gobernanza
de la IPACS.
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Procedimientos democraticos
en los estatutos/normas

Tal y como se explico en la introduccion, la democracia
es un aspecto fundamental de la buena gobernanza en
el deporte. Las normativas y procedimientos
electorales que garantizan una toma de decisiones
justa, representativa y transparente son esenciales.
Ayudan a garantizar que las decisiones adoptadas
respondan a los intereses de la organizacion, los
deportistas y el deporte, en lugar de intereses
privados.

La promocidn de principios democraticos en las
estructuras rectoras del deporte también debe
apoyar la igualdad de género y la diversidad en
todos los niveles de la organizacién. Velar por la
aplicacion de politicas y compromisos inclusivos
y no discriminatorios contribuye a reducir la
desigualdad y la infrarrepresentacion.

Los principios democraticos mas importantes
de la gobernanza deportiva son:

— Elecciones periddicas

— Regulacion de las campanas electorales

— Proceso electoral transparente

— Normas de admisibilidad

— Limitacién del nimero de mandatos

— Limitaciéon de la edad de los candidatos (opcional)
— Representacion de las partes interesadas

— Igualdad de género y diversidad

Evalle la posicion de su organizacién respecto a la
aplicacion de los principios de democracia mediante
las preguntas que encontrara en el capitulo 6
(«<Herramientas y recursos adicionales»).

Tras haber llevado a cabo dicha autoevaluacion, la
siguiente tarea consistira en identificar aquellos
ambitos que necesitan refuerzo o que son
inexistentes. Consulte las recomendaciones del
aspecto «C» (democracia) de los estédndares de
gobernanza de la IPACS para mas informacién sobre
como garantizar los mas altos niveles de democracia
en su organizacién. A continuacién, encontrara
algunos ejemplos.

La organizacion elige la
presidenciay la mayoria de los
miembros del 6rgano rector

Objetivo

Reforzar la legitimidad de la direccién
de la organizacion con elecciones abiertas
y justas.

Elementos mas destacados

— Los miembros con derecho a voto
de la asamblea general (o del érgano
rector correspondiente) de la
organizacion eligen una persona a cargo
de la presidencia para un mandato de
duracién definida.

— Los miembros con derecho a voto
de la asamblea general (o del 6rgano
rector correspondiente) de la
organizacion eligen a los miembros
del 6rgano rector para un mandato
de duracion definida.

— Cualquier otro miembro del érgano rector
es nombrado por las partes interesadas/
organizaciones miembro, o contratados
como miembros independientes segun
criterios previamente establecidos.

Puede consultar mas informacion sobre esta
recomendacion en «kDemocracia».
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La organizacion tiene normativas
claras para las campanas electorales

Objetivo

Garantizar un proceso electoral justo y
transparente en el que todas las candidaturas
tengan las mismas oportunidades.

Elementos mas destacados

— Establecer normas que regulen la
financiacion de las campanas y la
conducta de las personas candidatas
durante la campanfa.

— Permitir que las personas interesadas
anuncien su candidatura con antelacion.

— Ofrecerigualdad de oportunidades a las
personas candidatas para que presenten
sus programas con igualdad de trato.

— Establecer normas claras para evitar
conflictos de intereses.

La organizacion prevé la
representacion de todas
las partes interesadas

Objetivo

Reforzar la inclusion y la representacion en la
toma de decisiones.

Elementos mas destacados

— Enlos é6rganos rectores participan
representantes de todas las partes
interesadas, en particular los deportistas.

— Politicas para garantizar una representa-
cion diversa en los 6rganos de rectores.

— Estrategia global para la participacion
de las partes interesadas.

Promover la igualdad de género
y la diversidad en el deporte y
mediante él

Objetivo

Superar las desigualdades basadas en el
geénero, la etnia, la discapacidad, la edad, el
grupo socioeconémico y otras caracteristicas
en el deporte y en las organizaciones
deportivas.

Elementos mas destacados

— Una proporcion equitativa de mujeres
y hombres en las actividades de una
organizacion deportiva y un equilibrio
en la cobertura mediatica y la asignacion
de recursos.

— Actuacion sin discriminacion y medidas
para hacer frente a la desigualdad de
oportunidades.

— Prevencién de la violencia de género
y esfuerzos para garantizar la seguridad
y el bienestar de todos los participantes,
asi como su derecho a participar sin
temor a la violencia, los malos tratos o
el acoso.

— Obijetivos que se controlan y sobre los
que se informa, tales como cuotas o
medidas para la mejora de la igualdad
y la diversidad.

Las organizaciones deportivas tienen una
responsabilidad de cumpliry aplicar plenamente
sus propias normativas. Las siguientes secciones
le guiaran a lo largo de las préximas etapas del
proceso de la mejora de la gobernanza.

Recuerde que es necesario revisar las normas
periddicamente. Revisar periédicamente la
aplicacion de los estatutos y normativas en vigor
le ayudara a identificar aquellas disposiciones
que merezcan una enmienda para seguir siendo
pertinentes y eficaces.

13
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Etapa 2
Una organizacion transparente

Una vez que se hayan elaborado o revisado los
estatutos y normativas, la etapa siguiente es su
publicacion.

Reforzar el nivel de transparencia en una organizacion
implica poner a disposicion de las partes interesadas y
del gran publico toda la informacidn que explica el
porqué y el como de las decisiones, la direccién hacia
la que avanza la organizacién y cémo piensa avanzar
por ella, por ejemplo. En este sentido, se deben tener
en cuenta dos niveles de transparencia: la informacion
que se debe compartir con el gran publico a través del
sitio web de la organizacién, y la informacién que se
debe compartir internamente (p. €j., actas de las
reuniones que se envian a los miembros del 6rgano
rector correspondiente) en funcién de su importancia
relativa, confidencialidad y pertinencia.

Por ejemplo, la publicacién de los estatutos y otras
normativas de la institucidon permite que las personas
dentro de ella, otras partes interesadas y el gran
publico entiendan cémo se rige y cuéles son sus

reglas. Una mayor transparencia permite que las
organizaciones sean objetivo de escrutinio y
demuestra una voluntad de apertura respecto a sus
operaciones.

Si bien la transparencia es un aspecto fundamental de
la buena gobernanza, no es lo mismo que la rendicion
de cuentas. La rendicion de cuentas es mas que ser
transparente: implica explicar las decisiones y las
acciones, y aceptar sus consecuencias, tanto si son
positivas como negativas. Por ello, la transparencia es
un medio para la rendicién de cuentas, pero no es el
unico factor.

La siguiente lista de comprobacion le permite evaluar
si toda la informacién pertinente de la organizacion
deportiva esta disponible en la pagina web oficialr.

1 En sus esfuerzos por garantizar el nivel més alto de transparencia,
las organizaciones deportivas deben asegurarse de que la
publicacion de la informacion incluida en la lista, asi como otros
detalles, cumple con la legislacién vigente, en particular la de
proteccion de datos y privacidad.

Lista de comprobacion para evaluar si toda la informacion pertinente de la organizacién
deportiva esta disponible en la pagina web oficial

Estatutos y normativas

O

Politicas de gastos para altos cargos y personal

Estructura de la organizacion

Documentos de la asamblea general anual

Vision, valores, mision y objetivos estratégicos

Organo rector

Resumen de las decisiones de los 6rganos
rectores

Resoluciones sobre infracciones de las
normativas

Informe anual de actividad

@)
(@)
(@)
O Listado de miembros
@)
(@)
(@)

Informe financiero anual auditado

Actividades de redistribucion financiera
(cuando proceda)

Resoluciones disciplinarias
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Etapa 3
Proteccidon de la integridad

Cuando su organizacién deportiva haya sentado las
bases necesarias para la buena gobernanza, debe
velar por la aplicacién efectiva de los principios y las
disposiciones descritos en los estatutos y normativas
de la organizacion. Para la buena gobernanza no basta
con redactar una serie de normas; las organizaciones
deportivas tienen una responsabilidad de adoptar
medidas concretas que protejan a las personas frente
a dafnos, prevengan las infracciones y mantengan la
credibilidad de sus deportes.

El mantenimiento de buenos marcos de gobernanza
no es automatico, ni siquiera en las organizaciones
pequenas; implica crear varias «lineas de defensa»
para consolidarlos totalmente. Esta seccidn describe
las principales estructuras que componen dichas
«lineas de defensa», en particular los comités de ética
y auditoria, los mecanismos de denuncia, los
procedimientos de investigacion, las acciones
disciplinarias, los mecanismos de control financiero

y los programas de gestién de riesgos.

Constituir un comité de ética
y uno de auditoria

La creacion de organismos de supervision ayuda a las
organizaciones deportivas a controlar de manera
independiente el cumplimiento de sus normativas,
prevenir conductas indebidas, considerar sanciones
y defender la integridad.

Constituir 6rganos de supervision
independientes clave, que incluyan un
comité de ética y uno de auditoria (definir
funciones, responsabilidades y composicion).

Establecer un programa de gestion de
riesgos y una evaluacion por parte de
terceros para mitigar las vulnerabilidades.

Crear un mecanismo de denuncia
con proteccion para los denunciantes
y los testigos.

Definir procedimientos claros de
investigacion y disciplinarios.

Revisar periédicamente el nivel de
implementacion efectiva y adoptar medidas
correctivas cuando y donde sea necesario.
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Principales aspectos

Independiente y separado del érgano rector

Dependiendo del tamarfio de la organizacion
deportiva, puede estar compuesto por una sola
persona (preferiblemente sin relacién alguna
con la organizacion deportiva a nivel nacional o
internacional) o por un grupo de personas (con
experiencia relevante y cuya mayoria sean
independientes).

Sus funciones deben incluir al menos una de
las siguientes:

i. Revision periddica del cédigo de ética, con

aprobacion final por parte del érgano rector o

la asamblea general.
ii. Asesoria en cuestiones de ética.

iii. Investigacion de presuntas infracciones
del cédigo de ética y formulacion de
recomendaciones de sanciones.

iv. Dictaminar sobre presuntas infracciones
del cddigo de ética y determinar sanciones
disciplinarias tras el debido proceso.

Principales aspectos

Independiente

Dependiendo del tamarfio de la organizacion
deportiva, puede estar compuesto por una sola
persona (preferiblemente sin relacion alguna
con la organizacién deportiva a nivel nacional o
internacional) o por un grupo de personas (con
experiencia relevante y cuya mayoria sean
independientes).

Sus funciones deben incluir:

i. Prestar apoyo y supervision al personal,
en particular el auditor interno y el 6rgano
rector.

ii. ldentificary mitigar riesgos financieros,
operativos y de cumplimiento para la
organizacion.

iii. Ofrecer periciay control adicionales en
cuestiones financieras.

16
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Crear un programa de gestion de riesgos
y una evaluacion de terceros

Una «linea de defensa» adicional es la creacion de un
programa de gestidn de riesgos. Su identificacion,
evaluacion y mitigacion proactiva también contribuyen
a proteger la integridad, ya que ayuda a prevenir sus
repercusiones negativas, mientras que una evaluacion
de terceros —tales como proveedores 'y
patrocinadores — garantiza que todos los
compromisos externos se ajusten a las reglas de ética
y gobernanza de la organizacion. Si se incorporan
dichas medidas, la organizacion puede mejorar su
resiliencia, minimizar las irregularidades y proteger

su integridad y la de las personas.

Principales elementos de la evaluacion de riesgos.

— lIdentificacién de riesgos: identificar y evaluar
oportunidades y riesgos concretos y potenciales
que podrian afectar a la consecucién de los
objetivos de la organizacion.

— Categorizacion de riesgos: econémicos, politicos,
juridicos, de reputacion, de derechos humanos, de
seguridad, de sostenibilidad, operativos, etc.

— Estrategias de mitigacién: desarrollary aplicar un
plan que minimice la frecuencia de los riesgos
identificados.

Principales elementos de una evaluacién de terceros:

— Diligencia debida: establecer un proceso definido
para llevar a cabo la diligencia debida sobre
terceros, como patrocinadores, proveedores de
servicios, intermediarios y contratistas.

— Incluir obligaciones contractuales para los
terceros que exijan el cumplimiento de las
principales normas, tales como el cédigo de
ética, la politica anticorrupcidn, la politica de
contratacion y los derechos humanos.

Para consultar mas informacion y herramientas
practicas que ayuden a su organizacion en sus
objetivos de gobernanza, consulte el capitulo 6
(«<Herramientas y recursos adicionales») de este
manual y los Estandares de gobernanza de la IPACS,
que ofrecen numerosos recursos, mejores practicas y
guias de aplicacion.

Crear un mecanismo de denuncia que
protege a los denunciantes y a las victimas,
procedimientos de investigacion claros 'y
acciones disciplinarias

Las «lineas de defensa» presentadas hasta ahora

se centran en la prevencidn; no obstante, las
rregularidades siempre son posibles, por lo que

es importante que la organizacion esté lista para
abordarlas de manera eficaz y justa. La creacién de

un mecanismo de denuncia robusto con protecciones
para los denunciantes y demés personas implicadas,
especialmente las victimas, y la definicidn de
procedimientos de investigacion y las eventuales
acciones disciplinarias garantiza el cumplimiento de
las normas, el tratamiento de las irregularidades, la
proteccioén de las personas y la defensa de la integridad
de la organizacion. En algunos casos, las organizaciones
deportivas crearan sus propios mecanismos de
denuncia, mientras que, en otros, puede ser posible o
deseable externalizarlos a otra entidad u proveedor
especializado nacional o internacional.

Ejemplos de tipos de canales
de denuncia:

— Plataforma propia conectada a la pagina
web de la organizacion

— Direccion de correo electrénico destinada a
tal fin

— Servicio postal

— Aplicacion para smartphones

— Presencialmente ante una persona especifica
durante, por ejemplo, una competicion

Algunas de las cuestiones més importantes para el
mecanismo de denuncia y la proteccion de los
denunciantes son:

— Mecanismo confidencial: crear un canal o canales
seguros para la denuncia de irregularidades o
violaciones de las normas que garanticen la
confidencialidad y permitan el envio de denuncias
anonimas.

— Proteccidn de los denunciantes: adoptar politicas
que protejan frente a las represalias tanto a los
denunciantes como a los testigos.

— Concienciacion y formacion: promover las
denuncias de irregularidades y formar sobre cémo
hacerlo, qué denunciar y qué protecciones existen.
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Para consultar mas informacion y herramientas
practicas que ayuden a su organizacion en sus
objetivos de gobernanza, consulte el capitulo 6
(«<Herramientas y recursos adicionales») de este
manual y los estandares de gobernanza de la IPACS,
que ofrecen numerosos recursos, buenas practicas y
guias de aplicacion!.

Entre las consideraciones fundamentales para los
procedimientos de investigacion y disciplinarios se
incluyen:

— Persona/equipo designado: responsable de llevar
a cabo investigaciones independientes e
imparciales.

— Asignacion de recursos adecuados para la
investigacion.

— Procedimiento de investigacion claro: incluir
criterios para determinar cuando investigary cémo
permitir que las victimas busquen reparacion.

— Marco disciplinario: aplicar sanciones justas 'y
ejecutables ante las infracciones.

— Mecanismos de recurso: garantizar el derecho de
audiencia y de impugnacion de las decisiones a
través de mecanismos de recurso (mecanismos
internos con recurso definitivo frente a un 6rgano
adecuado) que garanticen el derecho a un proceso
justo.

Evalue la posicion de su organizacién respecto a la
aplicacion de las medidas destinadas a proteger la
integridad mediante las preguntas que encontrara en
el capitulo 6 (<Herramientas y recursos adicionales»).

Tras haber llevado a cabo dicha autoevaluacién, la
siguiente tarea consistira en identificar aquellos
ambitos que necesitan refuerzo o que son
inexistentes. Sirvase de las recomendaciones de los
estandares de gobernanza de la IPACS para guiarle en
la consecucion de sus objetivos de gobernanza.

Mediante la creacién de mecanismos de integridad
robustos, las organizaciones deportivas no solo
protegen a las personas y la credibilidad del deporte,
sino que también contribuyen a reforzar la confianza
en sus estructuras rectoras. La buena gobernanza
también abarca la gestion financiera, la transparencia,
la rendicion de cuentas, la asignacion sostenible de
recursos y la diversificacion de la financiacion. La

siguiente seccion explica por qué la gobernanza
financiera es una parte integral de la buena
gobernanzay cémo refuerza la credibilidad de
la organizacion a largo plazo.

Recepcion de una denuncia a través del
mecanismo de denuncia

La denuncia se puede presentar a través de los
canales establecidos para tal fin por la
organizacion.

Investigacion preliminar

Entender qué ocurrio, quién estuvo implicado y
cuando ocurrioé para valorar si la denuncia
corresponde a una infraccion de los principios
éticos o las normativas de la organizacion.

Investigacion (si procede)

La persona o equipo que efectue la
investigacion no debe tener intereses en su
resultado. El investigador determinara si hubo
una infraccién mediante el examen de todos los
documentos pertinentes, los hechos del caso y
entrevistard al sujeto y a los testigos (si los
hubiera), asi como cualquier otra prueba.

Informe final de la investigacion

Debe incluir detalles del proceso de
investigacion y de sus resultados, conclusiones
y eventuales recomendaciones relativas a las
sanciones disciplinarias y las reparaciones.

Valoracién y decision por parte de un érgano
independiente

El 6rgano independiente/autoridad competente
valora el informe de investigacién y decide si se
deben adoptar medidas disciplinarias.

Comunicacion de la resolucion definitiva,
aplicacién de sanciones si procede y derecho
de recurso

1 La publicacién conjunta del COl y la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), Mecanismos de
presentacion de denuncias en el deporte: una guia préactica para
el desarrollo y laimplementacion ofrece mas informacion y
ejemplos practicos para crear mecanismos de denuncia efectivos.
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Etapa 4
Gobernanza financiera

La gobernanza financiera’ garantiza que su
organizacion deportiva opere de manera transparente,
asigne los recursos con eficacia y conserve su
integridad en la toma de decisiones financieras. A su
vez, la implantacion de practicas de gobernanza
financiera fiables refuerza la confianza entre sus partes
interesadas y minimiza los riesgos de mala gestiony
corrupcion.

1 Partiendo del principio 4 (gobernanza financiera) de los Principios
Bésicos Universales de Buena Gobernanza del Movimiento
Olimpico, esta etapa consolida la mayoria de las
recomendaciones relacionadas con la gobernanza financiera en
varias dimensiones de los estandares de gobernanza de la IPACS.

Coémo empezar

F

Garantizar que la asignacion
de recursos
es transparente

Aplicar mecanismos de
control y procesos de
auditoria externa

Aplicar politicas
anticorrupcién y una
supervision eficaz, en
particular en términos de
gestion

y reduccion de conflictos de
intereses, asi como
procedimientos de diligencia
debida

4~

Crear un proceso de
licitacion abierto y un
proceso de adjudicacién de
eventos transparente

Revisar periédicamente las
politicas financieras y aplicar
medidas correctivas cuando
sea necesario


https://stillmed.olympics.com/media/Documents/Beyond-the-Games/Integrity/Bonne-Gouvernance-ES.pdf
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En la etapa previa, relativa a la proteccion de la
integridad, presentamos la creacion de un comité de
auditoria y abordamos la importancia de adoptar
medidas de gestion de riesgos y una evaluacion de los
terceros. Ademas de dichas medidas, es fundamental
contar con mecanismos de control adicionales que
garanticen la estabilidad financiera y, a su vez, reforzar
la gobernanza de su organizacion.

Entre dichas medidas adicionales se encuentra la
creacion y adopcion de un proceso de elaboracion

de presupuestos transparente que permita hacer un
seguimiento de la planificacion financiera y los gastos,
o la implantaciéon de mecanismos de control y de una
auditoria financiera externaz2. Los citados mecanismos
de control adicionales incluyen:

— Mecanismo de control contable (p. ej., politica de
viajes y gastos, separacion de funciones, politica
de reservas y doble firma).

— Elaboracién de los estados financieros de acuerdo
con normas contables reconocidas.

— Proceso de elaboracion de presupuestos.

— Una auditoria externa realizada por expertos
financieros independientes.

— Publicacidn anual de informes financieros
auditados.

Otro elemento importante es la adopcién de procesos
de licitacion abiertos para los principales contratos
comerciales y de adquisicidn. Dichos procesos
pueden contemplar una delegacion de autoridad, la
identificacion de las personas responsables de las
aprobaciones y la aplicacion de una politica de
contratacion que define cdmo se toman las decisiones
de compra en funcién de los umbrales
presupuestarios y los cargos. Una politica de
contratacion exhaustiva, que abarca todo el ciclo de
vida de los contratos, fomenta la equidad y la
competitividad en la seleccion de los proveedores, lo
que contribuye a mitigar los riesgos de corrupcion.

2 Lacomplejidad y el alcance de dichas medidas deben ser
proporcionales al tamafio, estructura y recursos de la
organizacion. Por ejemplo, mientras que una federacion grande
puede necesitar auditorias formales y procedimientos de
contratacion detallados, para un club local puede bastar con una
politica de contabilidad y unas practicas mas sencillas (aunque
igualmente transparentes) adecuadas a su tamafio.

Licitaciones abiertas para grandes
contratos comerciales y de
adquisicion (distintos de las
licitaciones de eventos)

Principales elementos

— Normas financieras internas que exigen
una licitacién competitiva para bienes o
servicios por encima de un umbral
razonable.

— Procesos de contratacion abiertos,
transparentes y competitivos.

— Gestion de los conflictos de intereses.

— Politica de contratacion que abarque el
ciclo completo (desde la planificacion
hasta la ejecucion del contrato).

— Abastecimiento responsable.

Puede consultar mas informacion

— «Equilibrio de poderes/mecanismos
de control»

Encontrara mas orientaciones sobre la
contratacion de infraestructuras y servicios
en grandes acontecimientos deportivos, asi
como sobre la gestion de conflictos de
intereses, en:

— Good practices and guidelines for the
Olympic Movement.pdf

— |OC-OECD-Guidlines-en.pdf

— IPACS_TF2_Col_List_of_good_practice_

examples_ALL_updates_clean_
Sept2022.pdf
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En el caso de las organizaciones implicadas en la
organizacion de acontecimientos deportivos, es
importante que el proceso de concesién de los
derechos de organizacidn sea justo y mitigue los
riesgos de corrupcion. La adopcion de procesos
transparentes de candidatura, un criterio claro de
evaluacién y una politica de conflictos de intereses
sélida son pasos fundamentales en este sentido

Evalue la situacion de su organizacion mediante las
preguntas que encontrara en el capitulo 6
(«<Herramientas y recursos adicionales»).

Tras haber llevado a cabo dicha autoevaluacion, la
siguiente tarea consistira en identificar aquellos &mbitos
que necesitan refuerzo o que son inexistentes. Gracias
a la adopcidn de practicas de gobernanza financiera,
las organizaciones deportivas pueden mejorar su
integridad, garantizar la viabilidad de sus operaciones y
mantener la confianza de sus socios.

Proceso abierto y transparente
para la adjudicacion de los
principales acontecimientos

Principales elementos

— Procesos definidos y responsabilidades
designadas para la adjudicacion de los
principales acontecimientos.

— Divulgacién publica de los criterios de
seleccion y de los detalles del proceso
de candidatura.

— Normas de conducta para la campana
e licitacion.
— Gestion de los conflictos de intereses.

— Organo decisorio/evaluadores
independientes de las candidaturas.

— Publicacién de los resultados del
proceso.

Puede consultar mas informacion

— «Equilibrio de poderes/mecanismos
de control»

Encontrara mas informacién sobre los
procedimientos de adjudicacion de grandes
acontecimientos deportivos en:

— TF-2-Reallocation-toolkit_Deliverablel_
for_publication_29102021_clean.pdf

— Mitigating_risks_in_candidature_
process_07_07_2022_final_draft_clean.

pdf
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Etapa 5
Formacidn sobre integridad

La buena gobernanza comienza por entender bieny
apreciar sus componentes fundamentales. Tal y como
hemos venido viendo en este manual, la primera etapa
consiste en definir estatutos y normativas claros y
solidos. En la segunda nos centramos en la puesta a
disposicion de toda informacion necesaria a los
principales socios, gran publico incluido, cuando
corresponda. La tercera etapa consiste en proteger la
integridad de su organizacion mediante la creacion de
un marco que minimice los riesgos de irregularidades
y de procedimientos adecuados de investigacion y de
sancion. La cuarta etapa, gobernanza financiera,
facilita que la organizacion se desarrolle de manera
sostenible con una buena gestién y responsabilidad.

La siguiente etapa del plan para una buena
gobernanza es la formacién sobre integridad. La
formacioén y la concienciacion son fundamentales
para promover la buena gobernanza y una cultura
de la integridad. Otro beneficio de la formacién
sobre integridad es que transmite a quienes lo
necesita los conocimientos exigidos para identificar
comportamientos contrarios a la ética y para
responder ante ellos.

Los principales beneficios de la formacién sobre
integridad son:

— Concienciacion: explicar a las diversas partes
interesadas qué se espera de ellas en términos
de comportamiento ético, y por qué es importante
esta cuestion.

— Prevencién: aumentar la probabilidad de una
conducta correcta conforme a las normas.

— Cultura abierta a la denuncia: crear un entorno
en el que la gente se sienta segura para alzar
la voz y denunciar irregularidades.

Una formacidn integral en materia de integridad no
solo aborda las normativas aplicables, sino que
también ayuda a las personas a comprender su papel
en la promocién de una cultura de integridad, en
particular abordar y denunciar las irregularidades y
saber qué esperar de los mecanismos existentes.
Ello supone también concienciar sobre las funciones,
responsabilidades y limitaciones de organismos como
los comités de ética y auditoria, lo que contribuira a
que las personas tengan expectativas razonables.

A la hora de planificar su programa de formacion
sobre integridad, es importante tener en cuenta los
tres componentes diferentes de la integridad en el
deporte: personal, organizacién y competicion'.

1 Larecomendacién D7 de los estdndares de gobernanza de la
IPACS, relativa a la adopcién de programas de concienciacion
y formacion en integridad, esta disponible en: IPACS-Guidelines-
50-recommendations-D-ES.pdf
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Si bien algunas organizaciones tienen la capacidad
de desarrollar e impartir directamente la formacién,
hay otras que podrian recurrir a recursos existentes.
Las organizaciones internacionales, organizaciones
deportivas de los niveles superiores y programas
deportivos ofrecen numerosos materiales
pedagdgicos y programas de formacion que se
pueden adaptar a las necesidades y el contexto

de cada organizacién.

Integridad
personal

Publico principal

Todas las partes implicadas
pertinentes, en particular
miembros de los 6rganos
rectores, empleados y
deportistas.

Programa de formacion

Principios éticos, en particular
la honestidad, la apertura, la
objetividad y el respeto, asi
como cuestiones de integridad
como el acoso y los malos
tratos, la incitacion al odio 'y
las conductas indebidas.

Integridad de la
organizacion

Publico principal

Todas las partes implicadas
pertinentes, en particular
miembros de los 6rganos
rectores, empleados 'y
deportistas.

Programa de formacion

Buena gobernanza, en
particular la rendicion de
cuentas, la transparencia, el
cumplimiento normativo y las
medidas para proteger contra la
corrupcion y el abuso de poder.

Para consultar mas informacion y herramientas
practicas que ayuden a su organizacién en sus
objetivos de gobernanza, consulte el capitulo 6
(«Herramientas y recursos adicionales») de este
manual y los estandares de gobernanza de la
IPACS, que ofrecen numerosos recursos, mejores
practicas y guias de aplicacion.

Integridad de las
competiciones

Publico principal

Deportistas, entrenadores,
oficiales técnicos, voluntarios
y miembros de los 6rganos
rectores.

Programa de formacion

Integridad de las
competiciones, en particular
lucha contra el dopaje,
manipulacién de las
competiciones y otras
conductas indebidas.
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Etapa 6
Desarrollo y solidaridad

La ultima etapa de este manual, desarrolloy
solidaridad, va mas allé del refuerzo de la buena
gobernanza de su organizaciéon: también aspira a
beneficiar a sus deportistas, a su personal y a su
deporte para que su deporte siga siendo viable a largo
plazo. Se adelanta a las criticas sobre los beneficios de
su deporte y garantiza que siga siendo algo positivo
para los deportistas, las sociedades anfitrionas y, en
general, el gran publico.

Recuerde, el deporte no puede funcionar sin los
deportistas que lo practican, sin los voluntarios que
dedican tiempo y esfuerzos al éxito de una
competicion, sin los diferentes aficionados que siguen
el deporte, sin las sociedades anfitrionas que acogen
los acontecimientos en su ciudad y, en particular, sin la
tierra, el agua y el aire que nos ofrece el planeta Tierra.

¢A qué nos referimos con «desarrollo y solidaridad>
en términos de medidas de buena gobernanza?

— Se despliegan esfuerzos para promover el deporte
inclusivo.

— Lareasignacion de recursos y la redistribucion
de fondos de desarrollo deben regirse por un
proceso transparente que contempla medidas
de supervision y auditoria.

— Se respetan los principios del desarrollo
sostenible y la responsabilidad social,
especialmente en lo relativo a:

+ El medioambiente.
+ Las zonas desfavorecidas.
+ Las sociedades anfitrionas.

— Se ofrecen programas de formacion (sobre otros
temas aparte de la integridad) y, si necesario, se
presta asistencia a los entrenadores, jueces,
arbitros, deportistas, etc.

Independientemente del tamafo de su organizacién
deportiva, es importante reflexionar sobre qué puede
hacer —dentro de sus competencias — en sus
actividades y presupuesto, en la medida del alcance
de las actividades de su organizacion.

Se asignan los recursos
adecuados para promover el
deporte inclusivo (incluidas las
disciplinas para personas con
discapacidad)

Objetivo

Permitir que las personas de diferentes
origenes, caracteristicas e identidades
puedan participar en el deporte, llegando
asi a un publico mas amplio.

Principales elementos

— Un compromiso publico con
el deporte inclusivo.

— Valorar las repercusiones de cada
decision en los diferentes grupos.

— Crearrecursos adecuados para las
disciplinas para personas con
discapacidad en su deporte, o entablar
una cooperacion formal con el érgano
correspondiente.

— Fijar objetivos (y hacer un seguimiento
del avance) en términos de inclusividad,
en particular en lo relativo a la
participacion en el deporte, el empleo,
los entrenadores y los cargos de
responsabilidad.

— Acreditaciones tales como programas
nacionales para la inclusion de personas
con discapacidad.

Puede consultar mas informacion

— «Desarrollo y solidaridad»



https://stillmed.ipacs.sport/media/Images/Ipacs/PDF/task-force/IPACS-Guidelines-50-recommendations-D-ES.pdf

IPACS Manual de referencia para la gobernanza del deporte Un plan para la buena gobernanza

Promocién del deporte inclusivo

Actuar para que su deporte incluya a personas de
diferentes origenes es un buen punto de partida en
términos de desarrollo y solidaridad. Las
organizaciones deportivas inclusivas logran un mayor
publico y tienen el potencial de hacer una mayor
contribucién a la sociedad. Al mismo tiempo,
promover la inclusividad en las organizaciones
deportivas permite que su deporte siga siendo
accesible y represente a grupos sociales diversos.

No hay un enfoque vélido para todas las
organizaciones: Cada organizacion debe tender
puentes con diversos colectivos y grupos sociales
para entender aquello que dificulta su participacion y,
de manera colaborativa, trabajar para abordarlo.

Reasignacion de recursos y redistribucion
de fondos de desarrollo

IEs importante demostrar que los recursos invertidos
en el desarrollo se asignan de manera equitativa
mediante criterios transparentes y objetivos, lo que
contribuye a generar confianza en su organizacion y
destaca su compromiso con los principios éticos 'y
juridicos. Utilizar una estrategia de asignacién de
recursos para el desarrollo que esté en consonancia
con la estrategia general de su organizacion
contribuye no solo a alcanzar un mayor nivel de
gobernanza de la organizacion, sino también a
aumentar los beneficios potenciales de los programas
de desarrollo.

Informacion que se deberia/podria incluir
en el informe:

— Datos sobre las inversiones
en las labores de desarrollo.

— Desglose de la informacion:
+ Por continente o
+ Por pais
+ Por disciplina deportiva
+ Por programa
+ Por género.

— Comparacion histérica por afo
o ciclo estratégico.

— Avances hacia los objetivos estratégicos.
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En consonancia con lo anterior, una vez asignados los
recursos de desarrollo, debera publicarse en el sitio
web de su organizacién un informe sobre la
redistribucién financiera, lo que contribuye a los
objetivos de la etapa 2 de este programa de buena
gobernanza (organizacion transparente) y al nivel de
rendicion de cuentas y credibilidad de su organizacién.

Ejemplos internacionales
de medidas de sostenibilidad

Premios del COl a la Accién por el Clima

Desde su creacion en 2022, los Premios
del COl a la Accidn por el Clima reconocen
cada ano a deportistas, federaciones
internacionales y comités olimpicos
nacionales implicados en la lucha contra

el cambio climatico

Sports for Nature

Sports for Nature es un proyecto conjunto de
la Union Internacional para la Conservacion
de la Naturaleza (UICN), el COl, el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA) y otros organismos que
tiene como objetivo permitir que el deporte
defienda la naturaleza y contribuya a su
proteccidn y restauracion.

Deporte por el Clima

Una iniciativa de ONU Cambio Climatico, el
Marco de Accion del Deporte por el Clima
apoya a los deportistas en su camino hacia

la neutralidad climatica. Los firmantes se
comprometen a reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero en un 50 % para
2030y allegar a cero en 2040.
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Respeto por el
medioambiente y
desarrollo sostenible

Evaluary mitigar las
repercusiones
medioambientales y de
desarrollo de sus actividades.

Principales elementos

— Las actividades deben tener
el menor nimero posible de
repercusiones nocivas para
el medioambiente.

— La sostenibilidad
medioambiental debe
incorporarse en todos los
aspectos de la estrategia
de negocioy en latoma de
decisiones.

— El érgano rector debe tener
la responsabilidad general
de la sostenibilidad.

— Adherirse a los programas
internacionales apropiados.

— Supervisar e informar
sobre los objetivos de
sostenibilidad
medioambiental.

Ejemplo

Adoptar medidas tales como
reducir la huella de carbono 'y
reducir los residuos.

Responsabilidad social y
participacion dirigidas
principalmente a zonas
desfavorecidas

Participar en iniciativas que
ofrecen acceso al deporte en
zonas desfavorecidas que
demuestren los beneficios del
deporte.

Principales elementos

— Ofrecer oportunidades para
la participacion deportiva
de las personas excluidas
por razones geograficas,
econdémicas o de
discriminacidn.

— Incorporar la
responsabilidad social a
la estrategia y la toma de
decisiones, e informar
sobre los logros.

— Asociarse con
organizaciones del sector
publico o de la sociedad
civil.

Ejemplo

Adoptar medidas para
promover la inclusion y la
igualdad de oportunidades.
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Beneficios y legado

Colaborar con las sociedades
anfitrionas para que sus
eventos dejen beneficios
duraderos una vez finalizados.

Principales elementos

— Tener en cuenta las
posibles repercusiones
para la sociedad local,
el medioambiente, la
economia, la prevencion
de la delincuencia o el
desarrollo de
infraestructuras.

— Crear un sistema de gestién
de conocimientos del que
puedan beneficiarse los
futuros anfitriones de
eventos.

— Invertir recursos en
programas de legado.

— Investigar sobre los efectos
de los acontecimientos.

Ejemplo

Adoptar exigencias en
términos de legado para los
organizadores de grandes
acontecimientos.
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Desarrollo sostenible
y responsabilidad social

Las organizaciones deportivas deben tener en

cuenta las repercusiones de sus actividades en el
medioambiente y la sociedad. Es fundamental adoptar
medidas destinadas a proteger el medioambiente y
promover el desarrollo sostenible que ayuden a las
zonas desfavorecidas y que dejen beneficios de larga
duracion para las ciudades sede.

Por ejemplo, podria valorar si las actividades de

su organizacion se alinean con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y con

el Acuerdo de Paris contra el cambio climético. Entre
las otras medidas que podrian adoptar cabe
mencionar la creacion de programas de beneficios y
legado que garantizan que las competiciones
deportivas sean beneficiosas a largo plazo para las
sociedades anfitrionas. También se pueden incluir
programas de responsabilidad social y participacién
que cumplen con objetivos mas generales tales como
la mejora de la salud o la cohesion social. En la pagina
anterior encontrara un cuadro que detalla dichas
actividades.
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Programas educativos
(sobre temas distintos de la integridad)

La educacién es una de las formas mas significativas
en que una organizacion deportiva puede contribuir
al desarrollo. Los deportistas, entrenadores, oficiales
técnicos, voluntarios y otras personas invierten su
tiempo y energia en su deporte y deben recibir el
mejor apoyo posible de una organizacién cuando
quieran progresar en sus carreras o emprender
nuevas profesiones después de retirarse del deporte.

En funcion de los recursos de su organizacion
deportiva, estudie la posibilidad de poner en practica:

— Programas de transicién de carrera o
— Formacion para el desarrollo de aptitudes

Principales elementos:

— Programas de formacion para personas
que desempenan funciones importantes
en la organizacion.
— Criterios transparentes para la participacién
en programas de formacion.
— Acreditacion por organismos educativos oficiales.
— Informes sobre los resultados de los programas
de formacion.
— Oportunidades de formacién para las
organizaciones miembro.

Con la integracion de las seis etapas de la
gobernanza en su organizacion deportiva, se
reforzara la buena gobernanza a la vez que se
contribuye de manera tangible al papel general

del deporte como promotor del desarrollo en la
sociedad. Como se explica a lo largo del manual,

el fortalecimiento de la buena gobernanza es un
esfuerzo continuo que requiere dedicaciéony
adaptabilidad para hacer frente a los retos actuales y
futuros.

Como ayuda adicional en el camino de su
organizacion hacia la buena gobernanza, los
siguientes capitulos ofrecen ejemplos de buenas
practicas, herramientas y recursos adicionales.
Estos materiales, junto con los ejemplos y
herramientas compartidos a lo largo del manual,
estan disefiados para complementar los estandares
de gobernanza de la IPACS.
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ESTU DIOS DE GASU Es muy probable que otras organizaciones similares

se hayan encontrado con las mismas preguntas o
problemas que la suya. Este capitulo presenta
algunos ejemplos de como organizaciones de todo
el movimiento deportivo han aplicado las medidas
descritas en las seis etapas de este manual.

El documento completo de los estandares de
gobernanza de la IPACS incluye mas ejemplos

de buenas préacticas en cada una de sus 50
recomendaciones.

Etapa 1
Sentar las bases — estatutos y normativas

Cddigo de ética

Los estatutos de Swiss Olympic sobre ética en el deporte suizo, en vigor desde el 1

de enero de 2025, explican casos y acciones que pueden constituir violaciones de los
codigos éticos y los procedimientos adecuados para responder a ellos. Los estatutos
complementan los «nueve principios de la Carta de Etica en el deporte» de Swiss
Olympic. Para complementar la carta y los estatutos, Swiss Olympic también ha
desarrollado una «Brujula ética», una herramienta que sensibiliza, orienta y promueve las
practicas éticas entre los deportistas, los entrenadores y todas las personas implicadas
en el deporte.

Politica de privacidad

La British Olympic Association (BOA) mantiene una politica de privacidad conforme al
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD). Un responsable de proteccion
de datos supervisa el cumplimiento de la legislacion en materia de proteccion de datos
por parte de la organizacion y es el responsable general del cumplimiento de la
proteccién de datos en la BOA.

Igualdad de género

La Federacion Internacional de Hockey (FIH) adopté una politica de igualdad de género
en noviembre de 2017 con el objetivo de promover la paridad en la FIH y prevenir
discriminaciones ilegales o el trato injusto por motivos de género. Introdujo una serie

de medidas, entre ellas una enmienda a los estatutos de la FIH que exige que, de los
ocho miembros ordinarios elegidos del Comité Ejecutivo de la FIH, cuatro sean hombres
y cuatro mujeres. En julio de 2024, también adoptd unas directrices para una
representacion igualitaria, diversa e inclusiva del hockey.



https://www.swissolympic.ch/dam/jcr:92380fe5-c731-4dd3-b92c-1f408936f569/rev.%20Ethik-Statut_2025_final_EN.pdf
https://www.swissolympic.ch/dam/jcr:2af58143-3684-40e2-ba38-36e77fafe077/2015_Ethik_Charta_A4_fbg_EN.pdf
https://www.swissolympic.ch/en/verbaende/werte-ethik/ethics-compass/home
https://www.teamgb.com/privacy-policy-website/1nDVGvwrzz4ravFeMzHGxk
https://www.fih.hockey/static-assets/pdf/fih-gender-equality-policy_102020.pdf
https://www.fih.hockey/static-assets/pdf/fih-gedi-portrayal-review-july-2024.pdf?v=1.1
https://www.fih.hockey/static-assets/pdf/fih-gedi-portrayal-review-july-2024.pdf?v=1.1
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Etapa 2
Una organizacion transparente

Publicacién de la estructura organizativa

World Rowing publicé una seccién en su web
donde explica la estructura interna de
gobernanza de la organizacidn. La informacién
proporcionada incluye las funciones, poderes y
responsabilidades del Congreso, el Comité
Ejecutivo de World Rowing, el Consejo Mundial
de Remo, las comisiones especializadas de
World Rowing, el director ejecutivo y el personal
de World Rowing.

Publicacién del plan estratégico y los informes
anuales

El sitio web del Comité Olimpico de Nueva
Zelandia (NZOC) incluye el plan estratégico y los

informes anuales de la organizacion desde 2007.

Los informes anuales incluyen estados
financieros auditados externamente.

Publicacion de los documentos
de la asamblea general

La Confederacion de Deportes Olimpicos de
Alemania (DOSB) publica los documentos de

la Asamblea General integros, incluidos el orden
del dia, las actas y las decisiones de reuniones
anteriores.

Organismo ético independiente

La Unidad de Integridad de Biatlén es una unidad
operativamente independiente de la Unidn
Internacional de Biatlon. Creada en 2019, se
ocupa de todos los asuntos relacionados con

la integridad en el biatldn, en particular la
investigacion y el enjuiciamiento de infracciones.

Mecanismos de denuncia

La Unidad de Integridad del Atletismo (AlU) el
brazo independiente de integridad de World
Athletics, dirigida por un Consejo propio. Se
pueden enviar denuncias anénimas a la AlU a
través de su sitio web. La AlU cuenta con cinco
departamentos: Pruebas y Cumplimiento;
Investigaciones e Inteligencia; Gestion de Casos;
Educacion; y Comunicaciones.

Mecanismos de denuncia

La Fundacion para la Etica en la Gimnasia ofrece
un mecanismo de denuncia confidencial en su
sitio web para casos de violencia, acoso, maltrato
y/o negligencia, asi como para la manipulacion
de competiciones, el soborno y la corrupcion.

Investigacion

Existe una Unidad de Integridad para la
comunidad de la equitacion que investiga los
casos e informa a la Asamblea General de la
Federacion Ecuestre Internacional (FEI). La
unidad ha publicado directrices para la obtencién

de pruebas que los oficiales de la FEI pueden
consultar durante las competiciones.
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https://biathlonintegrity.com/about-us/
https://www.athleticsintegrity.org/make-a-report
https://www.gymnasticsethicsfoundation.org/reporting
https://inside.fei.org/fei/cleansport/integrity
https://inside.fei.org/fei/cleansport/integrity
https://inside.fei.org/system/files/FEI%20Evidence%20Manual%20V2.1f.pdf
https://inside.fei.org/system/files/FEI%20Evidence%20Manual%20V2.1f.pdf
https://worldrowing.com/about/organisation/
https://olympic.org.nz/more/about-us?tab=reports
https://www.dosb.de/ueber-uns/gremien/mitgliederversammlung
https://www.dosb.de/ueber-uns/gremien/mitgliederversammlung
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Etapa 4
Gobernanza financiera

Auditoria financiera externa

El Comité Olimpico de Botswana publica sus
estados financieros auditados por una entidad
externa de varios anos. Los estados financieros
se elaboran de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Comité de Auditoria

World Sailing cuenta con un comité de auditoria
independiente que supervisa el proceso de
presentacion de informes financieros, lo que
incluye dirigir el proceso de nombramiento de un
auditor externo, revisar el borrador de los
informes financieros anuales de World Sailing,
revisar los controles internos y revisar el plan

de gestién de riesgos de la organizacion.

Concesion de derechos de organizacion

La Federacion Internacional de Baloncesto (FIBA)
establece las normas para la presentacion de
candidaturas, en particular las principales
responsabilidades para la organizacion de
grandes acontecimientos deportivos. Véase el
libro 2, capitulos 2 y 3 del Reglamento Interno de
la FIBA. La FIBA también indica los criterios de
evaluacion para los organizadores en su sitio
web, publica plazos generales del proceso de
adjudicacion de los principales acontecimientos
deportivos y emite comunicados de prensa
anunciando la concesion de los derechos de
organizacion. En la documentacidn oficial se
comunican las normas, derechos y requisitos de
cada proceso de candidatura se comunican a
todas las federaciones nacionales interesadas.

Etapa b
Formacidn sobre integridad

Educacion para la integridad

La FIFA ha publicado una amplia gama de
material educativo sobre la integridad como
folletos sobre la manipulacién de partidos, un
manual de cumplimiento para organismos
deportivos y guias de bolsillo para empleados y
miembros de comités de la FIFA sobre temas de
integridad y cumplimiento. En colaboracion con
la UNODC, la FIFA est4 adoptando un programa
mundial de integridad, cuyo objetivo es
proporcionar a las asociaciones miembro de la
FIFA los conocimientos y las herramientas
necesarias para proteger la integridad del futbol.

Educacion para la integridad

«Educacién y concienciaciéon» es uno de los
cuatro pilares del marco de integridad de la
Federacion Mundial de Badminton (BWF). Las
actividades de concienciacién sobre la integridad
promueven un badminton limpio y honesto entre
los deportistas y su entorno, y ponen de relieve
las amenazas del dopaje y la manipulacién de
partidos en el deporte.
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https://inside.fifa.com/legal/integrity/integrity-material
https://inside.fifa.com/legal/compliance/handbook
https://inside.fifa.com/legal/compliance/directives-and-training-material
https://corporate.bwfbadminton.com/education-awareness/
https://www.botswananoc.org/financial-statements
https://www.botswananoc.org/financial-statements
https://www.sailing.org/audit-committee/
https://www.sailing.org/audit-committee/
https://www.sailing.org/inside-world-sailing/organisation/governance/financial/
https://assets.fiba.basketball/image/upload/documents-corporate-fiba-regulations-internal-regulations-book-2.pdf
https://assets.fiba.basketball/image/upload/documents-corporate-fiba-regulations-internal-regulations-book-2.pdf
https://about.fiba.basketball/en/organizers/host-a-fiba-event#%7Ctab=element_2_1
https://about.fiba.basketball/en/organizers/host-a-fiba-event#%7Ctab=element_2_1
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Etapa 6
Desarrollo y solidaridad

Deporte inclusivo

La Federacion Internacional de Tenis de Mesa (ITTF) cuenta con personal y un comité
que supervisa el paratenis de mesa, incluida la organizacion del Circuito Paralimpico
Mundial de la ITTF. El circuito se renovd a finales de 2024 con una estructura de eventos
de tres niveles y un alcance mundial ampliado, con mas de 20 competiciones en todo el
mundo. La ITTF también ha adoptado un sistema de clasificacion modernizado, la
Clasificacion Mundial Para ITTF, para acompanar al nuevo circuito.

Redistribucion de los fondos de desarrollo

La Federacion Internacional de Voleibol (FIVB) mantiene un tablero de programas de
empoderamiento y desarrollo que revela de forma transparente todas sus inversiones
desde 2017: muestra la inversion total y un desglose de las ayudas por federacion
nacional, asociacion zonal y continente.

Sostenibilidad medioambiental

La Federacion Internacional de Esqui'y Snowboard (FIS) es signataria del Marco de
Accién del Deporte por el Clima de la CMNUCC y del Marco Deportes para la
Naturaleza También ha publicado una estrategia de sostenibilidad y un informe anual
para compartir sus logros, junto con una calculadora de CO? gratuita para ayudar a las
asociaciones miembro de la FIS y a los organizadores de eventos a reducir su huella de
carbono. Otras medidas medioambientales son la organizacidn de un curso especifico
sobre sostenibilidad medioambiental para toda la familia de la FIS, la reduccién de los
vuelos internacionales requeridos por los equipos y el apoyo a comunidades indigenas
que luchan contra el cambio climéatico. En 2024, la FIS firmé un memorando de
entendimiento con la Organizacion Meteorolégica Mundial para abordar los efectos
del cambio climatico en los deportes de invierno, y un memorando de intenciones con
la Agencia Espacial Europea sobre el uso de aplicaciones espaciales para promover la
sostenibilidad en los deportes de nieve.

Responsabilidad social

El Comité Nacional Olimpico y Deportivo Francés (CNOSF) tiene una plataforma en linea

dedicada a la responsabilidad social de las organizaciones deportivas en la que les
ofrece una herramienta de diagnédstico para calcular su puntuacion en responsabilidad
social, un moédulo interactivo de 90 minutos para ayudarles a reforzar sus estrategias de
responsabilidad social, y un conjunto de buenas practicas, documentos de ejemplo,
guias y publicaciones.
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https://www.ittf.com/para-table-tennis/
https://www.ittf.com/2024/11/19/ittf-unveils-new-world-para-circuit-structure-set-to-transform-para-table-tennis/
https://www.ittf.com/2024/11/19/ittf-unveils-new-world-para-circuit-structure-set-to-transform-para-table-tennis/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNWNiZTc2OWMtYmJkMy00NjhkLTgyYTQtMGQyMzJiZmExOTM1IiwidCI6IjJjYzAwMWQzLTFlY2UtNDI2ZC04MzVkLTU1ZDVlMWMyZDA3ZSIsImMiOjh9&embedImagePlaceholder=true&pageName=ReportSection%22.
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNWNiZTc2OWMtYmJkMy00NjhkLTgyYTQtMGQyMzJiZmExOTM1IiwidCI6IjJjYzAwMWQzLTFlY2UtNDI2ZC04MzVkLTU1ZDVlMWMyZDA3ZSIsImMiOjh9&embedImagePlaceholder=true&pageName=ReportSection%22.
https://rso.franceolympique.com/

Plantilla de bases
para una buena
gobernanza

Objetivo

Estatutos y normativas

claros y sélidos

Potenciar la democracia

Mejorar la transparencia

Proteger la integridad

Gobernanza financiera

Desarrollo y solidaridad
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HERRAMIENTAS Y RECURSOS Existen en internet numerosas herramientas para las
ADICIONALES

organizaciones deportivas que deseen mejorar su
gobernanza!. Este capitulo incluye algunos ejemplos
que pueden ayudarle a empezar.

1 Por ejemplo, el Grupo de Trabajo sobre Gobernanza de la ASOIF
ha publicado varias notas orientativas para las federaciones
internacionales, disponibles aqui: https:/www.asoif.com/
governance. La Sports Governance Academy del Reino Unido
también ofrece orientacion y plantillas para las federaciones
nacionales: https:/www.sportsgovernanceacademy.org.uk/
resources/knowledge-base/.

Se trata de una herramienta practica para evaluar los progresos,
identificar las lagunas y facilitar la aplicacion coherente de las
normas de gobernanza en toda la organizacion.

Medidas  Persona/ Calendario/
necesarias equipo responsable fechaprevista Estatus Comentarios


https://www.asoif.com/governance
https://www.asoif.com/governance
https://www.sportsgovernanceacademy.org.uk/resources/knowledge-base/
https://www.sportsgovernanceacademy.org.uk/resources/knowledge-base/

Autoevaluacion
de la democracia

Eleccion de lideres

1 Su organizacion debe elegir
a su presidente/a. 4Es la
presidencia un cargo
elegido?

O Si O No O Parcialmente

2 Su organizacion debe elegir
a la mayoria de los miembros
de sus dérganos rectores. ;Se
elige a la mayoria de los
miembros de los érganos
rectores?

O Si O No O Parcialmente

Campaiias electorales

3 Su organizacion debe tener
normas claras sobre las
campanas electorales 'y
comunicarlas
adecuadamente. ;Existen
tales normas y se comunican
a las partes interesadas?

O Si O No O Parcialmente

Proceso electoral

4 Su organizacion debe tener
reglas electorales
predefinidas. ;Existeny se
cumplen estas normas?

O Si O No O Parcialmente

5 Su organizacién debe definir
los criterios de admisibilidad
de las personas candidatas.
¢Se han establecido y
publicado normas de
admisibilidad?

O Si O No O Parcialmente
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En caso afirmativo, ¢se han
publicado estas normas?
¢Incluyen evaluaciones de
diligencia debida, como
comprobaciones de
integridad e investigacion de
antecedentes?

6 Su organizacién debe
realizar las elecciones
mediante votacion secreta.
¢ Es asi actualmente?

O Si O No O Parcialmente

7 Su organizacion debe
permitir una supervision
independiente del proceso
electoral. ;Existe una
supervision independiente?

O Si O No O Parcialmente

8 Su organizacion debe hacer
publicos todos los puestos
vacantes para eleccionesy
nombramientos no

relacionados con el personal.

¢Se anuncian publicamente
estos puestos?

O Si O No O Parcialmente

En caso afirmativo, jqué
informacién se publica?

Representacion

9 Su organizacién debe
garantizar la representacion
de todas las partes
interesadas clave en todos
los grupos de toma de
decisiones. jExiste dicha
representacion?

O Si O No O Parcialmente

10 Su organizacion debe
establecer limites de edad o
mandato para los cargos
elegidos. jExisten tales
limites?

O Si O No O Parcialmente

11 Su organizacion debe
promover la igualdad de
géneroy la diversidad en sus
altos cargos ;Se ha puesto
en marcha algin programa o
politica que lo haga posible?

O Si O No O Parcialmente

Etica e integridad

12 Su organizacion debe tener
una politica de conflictos de
intereses. ;Se ha adoptado
tal politica?

O Si O No O Parcialmente

En caso afirmativo, ;qué
tipos de conflictos cubre la
politica (reales, potenciales y
percibidos)? ;Estan
definidos los mecanismos de
resoluciéon?

13 Su organizacion debe
asegurarse de que las
organizaciones miembros
actuan de acuerdo con un
codigo de éticay con las
normativas vigentes.
¢Existen programas o
politicas que velan por ello?

O Si O No O Parcialmente
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Modelo de calificacion de riesgos

Riesgo Repercusiones Probabilidad Plan de accion y plazo

Elementos a tener en cuenta para promover una cultura abierta a las denuncias
en la organizacion:

1 The Complete Compliance and Ethics Manual (2022), pp. 3.223 - 3.230

Factores que influyen negativamente en una Factores que influyen positivamente en una

Arraigo cultural: connotacion negativa
de ser un «denunciante».

Sesgo de conformidad: seguir al grupo.

Efecto espectador: el delito se generaliza
y se «normaliza».

El respeto a la jerarquia dificulta que los
rangos inferiores desafien a los que tienen
autoridad.

«Disparar al mensajero»: no querer ser
el que da las malas noticias.

Miedo a las represalias.

Creencia de que nada sucedera/cambiara,
aunque se denuncie la irregularidad.

Falta de incentivos para denunciar.

Falta de ejemplo de los superiores: los altos
cargos Yy los jefes no promueven una cultura
abierta a las denuncias.

cultura abierta a las denuncias (ejemplos) cultura abierta a las denuncias (ejemplos)

— Cultura de la organizacién que valora la
comunicacion abierta y bidireccional.

— Canales de comunicacion eficaces.

— Normas eficaces para plantear problemas
y tratarlos con seriedad.

— Formacién especifica para directivos sobre
la escucha.

— Formacién especifica para todos los
empleados sobre el planteamiento de
inquietudes y la politica de no represalias.

— Creacion y mantenimiento de procesos
centrados en los problemas para investigar
y resolver las inquietudes.

— Estrategia eficaz y permanente de
comunicacion.
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Autoevaluacion de la integridad

Organos de control

1

¢Se han creado comités independientes de
ética y auditoria y funcionan eficazmente?

O Si O No

iToma el Comité de Etica medidas
disciplinarias sobre los casos?

O Si O No

Mecanismo de denuncia

3 ¢Son confidenciales la denuncias?
O Yes O No

4 ;Es posible enviar una denuncia anénima?
O Yes O No

5 ;Existen protecciones adecuadas para los
denunciantes, las victimas y otras personas
implicadas?

O Si O No O Parcialmente

Procedimientos de investigacion

6

¢Existen procedimientos claros para las
investigaciones y se comunican
adecuadamente?

O Si O No

¢Existen sanciones en caso de
incumplimiento?

O Si O No

¢Puede la persona o entidad afectada recurrir
la decision?

O Si O No

Autoevaluacion de la
gobernanza financiera

1 ¢Dispone la organizacién de un proceso de
elaboracion de presupuestos que permite el
seguimiento/supervision de la planificacion
financiera y los gastos?

O Si O No

2 ;Se realizan periédicamente auditorias
financieras internas o externas?

O Si O No

3 ¢Existen politicas anticorrupcion claras y una
supervision eficaz de su aplicacion?

O Si O No

4 ;Se han establecido y comunicado los
procesos de adquisicion?

O Si O No

5 ¢Los procesos de candidatura y adjudicacion
de eventos son justos y transparentes?

O Si O No

6 ¢lienen las partes interesadas acceso a los
informes financieros y de auditoria?

O Si O No

7 ¢Dispone la organizacion de un programa
para determinar la asignacion transparente
de recursos en los objetivos de desarrollo
declarados?

O Si O No
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Posibles componentes de un programa
de formacioén en integridad

Obijetivo principal

— Definir el objetivo principal del programa de
formacién en funcion del resultado deseado,
por ejemplo: concienciar sobre la integridad
en el deporte; explicar/aclarar ambitos de
particular riesgo o preocupacién; compartir
estudios de caso para una demostracion
practica de como identificar irregularidades y
qué hacer si se es victima o testigo de una
irregularidad; educar al personal recién
incorporado; etc.

Publico destinatario

— lIdentificar el publico destinatario en funcién
del objetivo principal del programa de
formacion, por ejemplo, deportistas,
entrenadores, oficiales técnicos, todos los
empleados, directores, miembros de 6érganos
rectores, etc.

Actividades

— Crear diversas actividades para implicar a
los participantes y asegurarse de que
comprenden la informacion que se les
imparte.

— Evaluar métodos alternativos para presentar
mejor la informacion: participacion pasiva o
activa de los asistentes, actividades de grupo,
preguntas de opcion miltiple, etc.

Estructuray plan de estudios

— Identificar los temas mas importantes a tratar
en funcidn del objetivo principal definido.

— Desarrollar contenidos adaptados a cada
publico para facilitar el aprendizaje.

— Valorar el uso de casos reales del pasado para
abordar la importancia de la integridad.

— Definir una duracién adecuada para cada
sesion de formacion.

Ejecucion

— Valorar el mejor formato: en persona o en
linea; en directo o grabado.

— Considerar quién impartira la formacion y
si se debe contactar con expertos externos.

Evaluacion

— Acorto plazo: evaluar la comprension de los
asistentes después de la formacién, con un
cuestionario o un ejercicio practico, por
ejemplo.

— A medio plazo: evaluar el comportamiento
general de las personas que han participado
en la formacién e identificar cambios
positivos en sus actitudes.

— Alargo plazo: evaluar la cultura de la
organizacion.

Seguimiento y evaluacion del programa

— Evaluar la frecuencia con la que debe
celebrarse el programa.

— Solicitar comentarios sobre la estructura
general, el contenido y la metodologia.

— Informar al 6rgano rector (por ejemplo, al
comité ejecutivo) sobre el progresoy la
eficacia de la formacién en materia de
integridad.

*En funcidn de los resultados de la evaluacion,
considere la posibilidad de ajustar el programa o
de celebrar una sesion adicional.
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